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Agenda
I EU-Projekt EQualCare

Il Policy Review: Nationale & EU-Ebene

il Empfehlungen

(1) Analoge Optionen

(2) Partizipation alterer Menschen
(3) Okosysteme

(4) Digitale Daseinsvorsorge

(5) Nationale Koordinierungsstelle
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Frankfurter Forum
. F F far interdisziplinare
I PFOJekt EQua|Care IA Alternsforschung

Hintergrund

* Forscher*innen aus Finnland, Schweden,
Lettland und Deutschland

» Laufzeit 2021-2024

« Joint Programming Initiative, Forderlinie
“More Years Better Lives”

GOETHE @,

@ R UNIVERSITY ?:i?:-Linnaeus University
OF LATVIA Sweden

UNIVERSITAT
FRANKFURT AM MAIN

Frankfurter Forum
fur interdisziplinare
Alternsforschung

HANKEN

PP M ORE VEARS |

Quelle: Werny etal. 2024b
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Pramissen

* Alte, alleinlebende Menschen: Eine wachsende Gruppe
 Beziehungsnetzwerke: Viel- und wechselseitig

» Digitalisierung in Sorgebeziehungen: Zunehmende Bedeutung

Ziele

» Beziehungsnetzwerke von alten, alleinlebenden Menschen untersuchen
* Uber Generationen hinweg
 Bedeutung von Digitalisierung und technischen Geraten

» Handlungsempfehlungen fur Politik und Praxis erarbeiten

5. November 2025  Fachtag: Digitale Agenda ohne Altere? Wege zu einer Digitalpolitik fiir alle Dr. Rafaela Werny
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Projektstruktur
- Policy Review: Analyse von ooty a
Sozialgesetzgebung, politischen und EU level
zivilgesellschaftlichen Berichten, —_—
Strategien und Positionspapieren natioral
- Statistische Datenanalyse auf nationaler Change in Change iy
4 urb
und EU-Ebene arees. aress
- Partizipative Forschung in zwei Gruppen 4PAR o
(urban & I&ndlich) e projcts i
areas
- Politische Initiative (Policy) auf nationaler Polcy Polcy and Natoral
Und EU'Ebene REviEw Re;oert sets

Quelle: Leontowitsch etal. 2021
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Deutsche Teilstudie: Allein aber vernetzt? Digitale (Un)gleichheiten in Fursorge-
und generationalen Beziehungen bei alleinlebenden Menschen im Alter

Bundesministerium .
2\ fir Bildung Men é@ Quelle: Klaus Dité
- und Forschung
Allein aber Allem aber
vernetzt? vernetzt?

Digitale Ungleichheiten und soziale
Netzwerke bei alleinlebenden
Menschen im Alter in Frankfurt

Digitale Ungleichheiten und soziale
Netzwerke bei alleinlebenden
Menschen im Alter in Egelsbach

Quelle: Leinweber etal. 2024 Quelle: Henning etal. 2024
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Il Policy Review

Quelle: Miranda Leontowitsch
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|l Policy Review

Analyse politische Dokumente (DE)

20 Dokumente: Sozialgesetzgebung,
politische und zivilgesellschaftliche
Berichte, Strategien und
Positionspapiere

Kritische Dokumentanalyse (Bacchi
2009)

Problemdarstellung, (Un-)markierte
Gruppen

Ziel: Aufzeigen, welche Annahmen die
Politik bestimmen

5. November 2025  Fachtag: Digitale Agenda ohne Altere? Wege zu einer Digitalpolitik fiir alle Dr. Rafaela Werny
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Tab.1 Ubersicht der analysierten politischen Dokumente

Titel

Jahr

Sozialgesetzbuch XI — Soziale Pflegeversicherung (SGB XI) [5]

1994/2014

Sozialgesetzbuch V — Gesetzliche Krankenversicherung (SGB V) [15]

1988/2021

Sozialgesetzbuch Xl - Sozialhilfe (SGB XII)

2003/2021

Siebter Altenbericht: Sorge und Mitverantwortung in der Kommune — Aufbau
und Sicherung zukunftsfahiger Gemeinschaften [3]

2016

Siebter Altenbericht: Stellungnahme der Bundesregierung [20]

2016

Achter Altersbericht: Altere Menschen und Digitalisierung [4]

2020

Achter Altersbericht: Stellungnahme der Bundesregierung [9]

2020

Achter Altersbericht: Stellungnahme der Bundesarbeitsgemeinschaft der Senio-
renorganisationen (BAGSO) [10]

2020

Achter Altersbericht: Stellungnahme Fachbeirat Digitalisierung und Bildung fiir
iltere Menschen (DigiBAM) [11]

2020

Positionspapier: Altere Menschen und digitale Technologien in der Zeit der
Corona-Pandemie

2020

Positionspapier: Soziale Ungleichheit durch Zugang fiir alle reduzieren — Chance
vertan [12]

2020

Positionspapier: Altere Menschen in der digitalen Welt [16]

2016/2017

Digitalpakt Alter [19]

2021

Impulspapier fiir den Koalitionsvertrag der Bundesregierung Deutschland 2021

2021

Koalitionsvertrag der Bundesregierung Deutschland 2021 [18]

2021

Positionspapier: Den digitalen Wandel im héheren Lebensalterin Deutschland
gestalten[17]

2021

Digitalisierung gestalten. Umsetzungsstrategie der Bundesregierung [7]

2021

Strategie Digitales Hessen: intelligent, vernetzt, fiir alle [8]

2016

Digitales Hessen: Wo Zukunft zuhause ist [6]

2021

Smart City Frankfurt

Quelle: Werny etal. 2024a

2021
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Digitalisierungsstrategien
Darstellung der Digitalisierung als...

Positive Entwicklung, die aktiv
vorangetrieben werden sollte
—> erklartes Ziel

 Betonung von Chancen

Quelle: Bundesministerium fiir Verkehr

—> Losungsansatz (zukunftiger) Probleme

- Wirtschaft & Wettbewerb

5. November 2025  Fachtag: Digitale Agenda ohne Altere? Wege zu einer Digitalpolitik fiir alle Dr. Rafaela Werny 10
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Digitalisierungsstrategien: Darstellung alterer Menschen

Fehlende Darstellung
Homogene Gruppe
Unterschiede (Alter, Geschlecht, Bildung, Einkommen...) bleiben unerwahnt
Alter > Demographischer Wandel - Herausforderung
Defizitperspektive

Ideal: gesundes, erfolgreiches, unabhangiges, selbstandiges Altern

5. November 2025  Fachtag: Digitale Agenda ohne Altere? Wege zu einer Digitalpolitik fiir alle Dr. Rafaela Werny
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Perspektive auf Altersnormen: Beispiel Achter Altersbericht

Sachverstandigenkommission > kompetenzorientiertes Altersbild

Altere Menschen wollen und kénnen sich digitales Wissen und Kompetenzen aneignen,
wollen an der Digitalisierung teilhaben

Stellungnahme der Bundesregierung —> defizitorientiertes Altersbild
Altere Menschen bendtigen Unterstiitzung um digitale Geréte zu nutzten und an der y

Digitalisierung teilzuhaben, Achter Altersbericht
sie missen von den Vorteilen Uberzeugt und zur Teilnahme motiviert werden

Quelle: BMBFSFJ

Altersnormen in Politik vs. Lobbyorganisationen & Wissenschaft - nicht deckungsgleich!

5. November 2025  Fachtag: Digitale Agenda ohne Altere? Wege zu einer Digitalpolitik fiir alle Dr. Rafaela Werny
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Darstellung Digitalisierung & Altere Menschen
* Profitieren von der Digitalisierung
—> Eigenstandigkeit und Teilhabe
* Digitale Kompetenzen erarbeiten = Unterstutzung
» Skeptisch gegenuber digitaler Entwicklung

Ableltungen Quelle: Linnaeus University

* Digitale Kompetenzen alterer Menschen mussen gesteigert und unterstutzt
werden (Digitalisierungsstrategie 2021, Koalitionsvertrag 2025)
 Chance vs. Forderung

5. November 2025  Fachtag: Digitale Agenda ohne Altere? Wege zu einer Digitalpolitik fiir alle Dr. Rafaela Werny
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Zugang & Kompetenzen

* Individuelle Verantwortungszuschreibung
« Zentrale Saulen digitaler Hilfe: Familie und Ehrenamt
« Das Problem wachst sich nicht aus!

Quelle: Linnaeus University

5. November 2025  Fachtag: Digitale Agenda ohne Altere? Wege zu einer Digitalpolitik fiir alle Dr. Rafaela Werny 14
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Digitalisierungsstrategien EU-Ebene

Finnland: 1995 (...) 2024
Schweden: 2017, 2025
Lettland: 2021
Deutschland: 2021

* Gesellschaftliche Herausforderungen
Globale Trends, Nationale Ausgestaltung

* |m Hinblick auf Altersnormen: viele
Ubereinstimmungen in der Darstellung

Quelle: Linnaeus University
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5. November 2025

|l Policy Review

Zentrale EU-Ergebnisse: Altersnormen

Randthema / Bremse

Defizitperspektive: Gefahr abgehangt zu werden
Unterschiede vernachlassigt

Individuelle Verantwortungszuschreibung

Fachtag: Digitale Agenda ohne Altere? Wege zu einer Digitalpolitik fiir alle Dr. Rafaela Werny
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Drei Narrative

| Digitalisierung als Problemlosung => Menschen, die digitale Gerate nicht
nutzen konnen = Individuelles Problem & Verantwortung

Il Demographischer Wandel / altere Menschen als Hindernis die Potenziale der
Digitalisierung (wirtschaftlich) auszuschopfen (Digitalstrategie Lettland 2021)

Il “regardless of social background, functioning and age” (Digitalstrategie

Schweden 2017) “everybody” (ebd. 2025)—> Subsummierung

- Individualisierung => keine spezifischen Angebote

5. November 2025  Fachtag: Digitale Agenda ohne Altere? Wege zu einer Digitalpolitik fiir alle Dr. Rafaela Werny
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Folgen der Leerstelle Altere Menschen in Digitalisierungsstrategien

- Altere Menschen keine Zielgruppe der (Digital-)Politik

—> Weniger Strategien werden entwickelt & umgesetzt

—> Keine langfristige Planung (Roadmap)

—> Minimale Investitionen

—> Risiko der digitalen Exklusion = Ausschluss aus Gesellschaft

5. November 2025  Fachtag: Digitale Agenda ohne Altere? Wege zu einer Digitalpolitik fiir alle Dr. Rafaela Werny
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Il Empfehlungen

- EU-Ebene -

Fachtag: Digitale Agenda ohne Altere? Wege zu einer Digitalpolitik fiir alle

Dr. Rafaela Werny

Frankfurter Forum
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Alternsforschung

GOETHE 34
UNIVERSITAT
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FFIA

EQualCare

Alone but connected?
Digital (in)equalities
in care work

and generational
relationships

among older people
living alone

Policy at
EU level

Policy at
national
level

Change
in 4 rual
areas

WHITE PAPER

4 PAR
projects
in rual
areas

projects
in urban
areas

MORE YEARS .
1Pl GOETHE !E UNIVERSITY *mm
BETTER L1VEs Ry OF LATVIA ek

Review
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Analoge Optionen

Nationale Partizipation
Koordinierungsstelle alterer Menschen
Digitale ) Okosysteme
Daseinsvorsorge mitdenken

5. November 2025  Fachtag: Digitale Agenda ohne Altere? Wege zu einer Digitalpolitik fiir alle Dr. Rafaela Werny
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Il Empfehlungen

Analoge Optionen gewahrleisten

. Uberginge gestalten
Angebote fur Kompetenzerwerb
- Ansprechpersonen

5. November 2025  Fachtag: Digitale Agenda ohne Altere? Wege zu einer Digitalpolitik fiir alle Dr. Rafaela Werny
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Partizipation alterer Menschen

- Fruhzeitig in Entscheidungsprozesse, die sie betreffen

- In Entwicklungs- und Gestaltungsprozesse von
Anwendungen und Benutzeroberflachen

- Besonders bel wichtigen digitalen Diensten!

5. November 2025  Fachtag: Digitale Agenda ohne Altere? Wege zu einer Digitalpolitik fiir alle Dr. Rafaela Werny 22
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e
Il Empfehlungen Altstmeforsehung,

Okosystem mitdenken & einbeziehen

Politik, Zivilgesellschaft, Wissenschaft und Wirtschaft
Alltagsrealitaten mitdenken & verknupfen
Infrastruktur digitaler Dienste leicht zuganglich machen

5. November 2025  Fachtag: Digitale Agenda ohne Altere? Wege zu einer Digitalpolitik fiir alle Dr. Rafaela Werny
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Digitale Daseinsvorsorge
- Selbstandiges Leben im Alter - digitale Kompetenzen

- Digitale Teilhabe systematisch ermoglichen

- Vermittlung digitaler Kompetenzen

- Sozialpolitische MaRnahmen

- Hinterlegen mit Haushaltsmitteln (Bund, Lander, Kommune)
- Digitale Grundausstattung

5. November 2025  Fachtag: Digitale Agenda ohne Altere? Wege zu einer Digitalpolitik fiir alle Dr. Rafaela Werny 24
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Nationale Koordinierungsstelle fur digitale Angelegenheiten

- Geregelte Zustandigkeiten

- Koordinierende Struktur einzelner Aspekte der Digitalisierung
- Schnittpunkt zu NGOs und Engagierten (Informationen, Hife)
- Transparenz

5. November 2025  Fachtag: Digitale Agenda ohne Altere? Wege zu einer Digitalpolitik fiir alle Dr. Rafaela Werny
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Take Away: Verfassen von Digitalstrategien

Heterogenitat der Altersgruppe mitdenken
Ungleichheiten adressieren (Geschlecht, Bildung, Migrationsgeschichte...)
Defizite & Kompetenzen

Langfristige Forderstrukturen

Basiskompetenz = Problemlosungskompetenzen

5. November 2025  Fachtag: Digitale Agenda ohne Altere? Wege zu einer Digitalpolitik fiir alle Dr. Rafaela Werny
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Zusammenfassung

Digitalisierung als erklartes Ziel

Herausforderungen nehmen zu

Risiken der Marginalisierung steigen

Selbstandiges Leben im Alter - digitale Kompetenzen

Das Problem wachst sich nicht aus!
Hohe Kosten durch versaumte Investition in digitaler Teilhabe alterer Menschen

> Altere Menschen in Digitalisierungsstrategien starker einschreiben
> Digitale Teilhabe im Alter als politische Verantwortung (Bund, Land, Kommune)

5. November 2025  Fachtag: Digitale Agenda ohne Altere? Wege zu einer Digitalpolitik fiir alle Dr. Rafaela Werny 27
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Digitale Teilhabe im Alter

Digitale Teilhabe im Alter — quartiersnahe Versorgung in Frankfurt am Main
 Forderung: 06/2024 — 05/2027, BMFTR

Frankfurter*innen 65+: Alleinleben, Migrationsgeschichte, Grundsicherung

Netzwerk & Angebot: Auf- und Ausbau -flachendeckend, niedrigschwellig, marginalisierte
Gruppen

Weiterbildung von Haupt- und Ehrenamtlichen
Kommunale Strategie entwickeln

m Bundesministerium
T fur Forschung, Technologie
und Raumfahrt

5. November 2025  Fachtag: Digitale Agenda ohne Altere? Wege zu einer Digitalpolitik fiir alle Dr. Rafaela Werny
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit

Dr. Rafaela Werny
rafaela.werny@fra-uas.de

Publikation:
EQualCare Policy Review Germany

Artikel Werny etal 2024 ,Diqitalisierung und Sorgebeziehungen
von Alleinlebenden im Alter: eine kritische Analyse politischer Dokumente a4

White Paper Deutsche Teilstudie
EU White Paper

Mehr Infos zum Projekt: hiips:/tinygu.de/EQualCare



https://publikationen.ub.uni-frankfurt.de/home
https://doi.org/10.1007/s00391-024-02309-0
https://doi.org/10.1007/s00391-024-02309-0
https://doi.org/10.21248/gups.86415
https://doi.org/10.21248/gups.70657
https://tinygu.de/EQualCare
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